DISMISS

DISMISS THE NOISE

GHIDUL FACILITATORULUI

)) COMBATEREA DEZINFORMARII




DISMISS

Aceastad resursa a fost realizata in cadrul unui proiect finantat prin Programul Erasmus+, ,Dismiss
the Noise”, si a inclus parteneri din Irlanda, Polonia si Romania.
Sprijinul acordat pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care

reflecta exclusiv opiniile autorilor, iar finantatorul nu poate fi considerat responsabil pentru orice
utilizare a informatiilor continute in aceasta.

©2025

@creative
commons

Waterford SLi, CLG.
info@sliwaterford.ie

llu Dy

ll

||'
Buy Responsible Foundation
info@ekonsument.pl

II ODPOWIEDZIALNIE

I FUNDACJA KUPUJ

Asociatia de Asistenta
si Programe pentru
Dezvoltare Durabila

APDD - Agenda 21
office@agenda2i.org.ro

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

1| Page


mailto:info@sliwaterford.ie

I
Despre aceasta resursa

Aceasta resursa face parte dintr-un proiect Erasmus+ mai amplu, care a reunit
parteneri din Irlanda, Polonia si Romania. Am realizat acest parteneriat pornind de la
convingerea comuna ca problema informatiilor eronate (misinformation) si a
dezinformarii este una pan-europeana si ca fenomenul continua sa se agraveze. De
asemenea, am constatat lipsa unor resurse usor de implementat pentru educatorii care
lucreaza cu tinerii.

Informatiile cuprinse in acest material se bazeaza pe cercetarea realizata de
parteneri in cele trei tari participante si pe datele colectate In cadrul evenimentelor
desfasurate cu tineri in toamna anului 2025. Aceste evenimente au fost organizate in
contextul Saptamanii Educatiei Globale, al Anului European al Cetateniei Digitale si al
.Vinerii Negre” (Black Friday) si au avut loc in toate tarile partenere.

,Dismiss the Noise” utilizeaza definitia Parlamentului European privind
informatiile eronate si dezinformarea. Dezinformarea se refera la informatii raspandite
in mod intentionat si cu rea-credintd, cunoscute ca fiind false, cu scopul de a induce n
eroare. Informatiile eronate, desi sunt tot false, nu sunt cunoscute ca atare de persoanele
care le distribuie si nu implica intentie malitioasa. Ambele reprezinta probleme in sfera
politica, economica, sociala si de mediu. Aceasta problema este deosebit de acuta in
randul tinerilor, care isi obtin o mare parte din informatii de pe retelele sociale, unde
informatiile eronate si dezinformarea sunt cele mai raspandite.

Greenwashing-ul este, de asemenea, o forma de dezinformare practicata de
companii care doresc sa induca in eroare consumatorii cu privire la impactul de mediu al
activitatilor lor. Desi, asa cum sugereaza si denumirea, greenwashing-ul vizeaza aspecte
legate de protectia mediului, acest tip de practici inselatoare poate aparea si in ceea ce
priveste istoricul companiilor in domeniul drepturilor omului si al standardelor de munca.
Un exemplu este sportwashing-ul, prin care companii sau state sponsorizeaza
evenimente sportive de amploare pentru a obtine sprijin popular pentru activitatile lor
sau pentru a-si imbunatati reputatia la nivel global.

Cercetarea realizata impreuna cu tinerii care au participat la acest proiect indica
faptul ca majoritatea sunt constienti ca informatiile eronate si dezinformarea reprezinta
0 problema, Tnsa nu stiu cum sa actioneze in fata acesteia. Am constatat cd acelasi lucru
este valabil si pentru multi educatori. Scopul nostru este sa oferim un parcurs usor de
inteles pentru a deveni un consumator critic intr-o societate dominata de informatie.
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° Contexte sociale si de politici

Avand in vedere cd problema informadrii eronate si a dezinformarii nu este limitata
la o singura tara sau regiune, ea are un caracter global. Din pacate, la nivel mondial s-au
facut putine demersuri pentru a reglementa sau controla retelele sociale. Totusi, la nivelul
Uniunii Europene au fost adoptate anumite mdsuri. Mai intai vom analiza pe scurt ce se
intampla la nivelul politicilor Uniunii Europene, iar apoi vom vedea care este situatia
concreta din Irlanda, Polonia si Romania.

Alfabetizarea Media in Uniunea Europeana

Uniunea Europeanda se bazeaza pe Codul de bune practici privind
dezinformarea. Acesta a fost lansat pentru prima data in 2018 si a fost ulterior revizuit
si modificat de mai multe ori, pentru a deveni mai transparent, mai usor de verificat si
mai extins ca domeniu de aplicare. Din pacate, in timp ce Codul a fost consolidat,
reglementarile care vizeaza cele mai mari platforme de social media (X, Google, Meta) au
dus fie la retragerea completa din Cod (in cazul X), fie la o reducere a nivelului de
conformare (in cazul Google). In plus, respectarea Codului rdmane voluntar3, iar in
absenta unor mecanisme clare de aplicare si sanctionare, este putin probabil ca astfel de
madsuri sa fie pe deplin eficiente.

Actul legislativ privind serviciile digitale (Digital Services Act - DSA) a intratin
vigoare in 2022 si ofera un set mai solid de instrumente prin care statele pot asigura
protectia utilizatorilor Tn mediul online. Acesta prevede infiintarea, In fiecare stat
membru, a unei autoritati responsabile cu monitorizarea respectarii si aplicarii regulilor.
Aceste autoritati au competenta de a desfasura investigatii, de a aplica amenzi si de a
emite ordine pentru incetarea ncalcarilor. Prin aceste masuri se urmareste cresterea
transparentei si crearea unui mediu online mai sigur pentru utilizatori.

Contextul din Irlanda
Tn Irlanda, aplicarea Actului legislativ privind serviciile digitale (DSA) este gestionata de
doua organizatii.

Coimisiun na Mean Competition and Consumer Protection
1 Shelbourne Buildings Shelbourne Commission,

Road, Bloom House,

Dublin 4, Railway Street,

D04 NP20, Dublin 1,

Ireland. D01 C576.

Tel:+ 353 (0)1 644 1200 Tel: +353 (0)1 402 5500

Email: info@cnam.ie Consumer helpline: 01 402 5555
Website: cnam.ie Website: ccpc.ie
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Irlanda a urmat directia stabilita la nivelul Uniunii Europene in ceea ce priveste
reglementarea mediului online, iar legislatia nationala a fost actualizata pentru a sprijini
implementarea DSA.

Atat Departamentul de Educatie si Aptitudini, cat si sectorul ONG-urilor si al
societatii civile din Irlanda au recunoscut importanta alfabetizarii media, considerand-o o
competenta esentiala pentru toti elevii si cursantii. Alfabetizarea media a fost inclusa in
Strategia nationala pentru alfabetizare si competente numerice, ceea ce arata cat de mult
accent se pune pe dezvoltarea acestor abilitati.

Educatia pentru alfabetizare media

Alfabetizarea media devine tot mai importanta atat in educatia formala, cat si in
cea non-formala. Departamentul de Educatie si Aptitudini a introdus un nou curs scurt
de Alfabetizare Media Digitala, care 1i ajuta pe tineri sa invete cum sa foloseasca mediul
onlinein avantajul lor, dar si cum sa gestioneze aspecte legate de siguranta, dezinformare
si evaluarea critica a informatiilor intalnite pe internet.

De asemenea, Consiliul National al Tinerilor din Irlanda a dezvoltat o resursa
dedicata tinerilor, intitulata ,Stop! Stai putin” (Stop! Wait a Minute). Instrumentul a fost
creat de tineri pentru tineri si este destinat si lucratorilor de tineret, facilitatorilor si altor
educatori care lucreaza cu tineri. Scopul sau este de a sprijini dezvoltarea gandirii critice
Si a capacitatii de a evalua informatiile primite online.

Rolul societatii civile si al ONG-urilor

Media Literacy Ireland este organizatia-umbrela care reuneste actorii activi in
domeniul alfabetizarii media. Aceasta a dezvoltat o biblioteca de resurse usor de cautat,
precum si propriul program dedicat tinerilor, ,Be Media Smart”, care promoveaza
informarea corecta si utilizarea responsabila a mediului online.
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Contextul din Polonia

In Polonia, aplicarea Actului legislativ privind serviciile digitale (DSA) este
coordonata de Oficiul pentru Comunicari Electronice.

Office of Electronic Communications
7/9 Gietdowa Street

01-211 Warsaw

T: +48 22 330 4000
kontakt@uke.gov.pl.

Tn Polonia, tema utilizarii retelelor sociale si a alfabetiz&rii media este abordat3 tot
mai frecvent atat de institutiile publice, cat si de organizatiile societatii civile. Desi nu
exista Inca o lege separata care sa reglementeze direct alfabetizarea media, sunt in
desfasurare diverse initiative legislative, educationale si programe dedicate dezvoltarii
competentelor media si digitale in randul copiilor, tinerilor si adultilor.

Ca stat membru al Uniunii Europene, Polonia aplica prevederile Directivei privind
servicile mass-media audiovizuale (AVMSD), care face referire explicita la necesitatea
educatiei media a cetatenilor. Tn 2021, a fost semnatd Declaratia nationald privind
educatia media de cdatre Ministerul Educatiei si Stiintei, Consiliul National al
Audiovizualului (KRRIiT), Cancelaria Prim-ministrului, Avocatul Poporului pentru
Drepturile Copilului si alte entitati. Documentul stabileste cadrul de cooperare intre
institutiile publice pentru combaterea dezinformarii si consolidarea competentelor
digitale ale cetatenilor.

Tn 2023, Rada Reklamy (Consiliul Publicittii) a adoptat noi prevederi in Codul de
etica privind publicitatea cu tematica de mediu. Astfel de reclame nu trebuie sa
submineze increderea publicului in eforturile de protectie a mediului si trebuie sa fie
corecte din punct de vedere al datelor, masurabile si verificabile. Codul subliniaza, de
asemenea, importanta unui limbaj clar, a preciziei si a evitarii inducerii in eroare a
consumatorilor. Consiliul intentioneaza sa deruleze initiative educationale pentru agentii
de publicitate, agentii si institutii media si ofera servicii de consultanta pentru verificarea
conformitatii reclamelor, la cerere.

Este important de mentionat ca afirmatiile inselatoare de tip ,greenwashing” pot
atrage amenzi semnificative din partea Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
(Oficiul pentru Protectia Concurentei si Consumatorilor - UOKIK), atunci cand sunt
afectate interesele colective ale consumatorilor.

Desi Polonia nu are inca o lege unitara si coerenta privind alfabetizarea media,
atat politicile europene, cat si initiativele nationale arata clar importanta tot mai mare a
acestui domeniu. Prin reforme in educatia formala, initiative sociale si programe
institutionale, alfabetizarea media devine o componenta tot mai prezenta in educatia
publica - ajutand tinerii sa utilizeze retelele sociale Tn mod responsabil si critic si sa
distinga informatiile credibile din fluxul masiv de continut digital.
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Educatia pentru alfabetizare media

Alfabetizarea media este integrata partial in actualul curriculum national.
Elemente de educatie media se regdsesc in discipline precum limba polona, educatie
civica, informatica si arte. Elevii invata sa recunoasca diferite tipuri de media, sa analizeze
critic mesajele media, sa distinga intre fapte si opinii si sa inteleaga rolul mass-media in
viata sociala si politica.

Tncepand cu septembrie 2025, in invatamantul secundar a fost introdusa disciplina
~Educatie civicd”, care include module dedicate gandirii critice, analizei informatiilor si
identificarii stirilor false. Pentru anul scolar 2025-2026 sunt planificate modificari
suplimentare ale curriculumului, menite sa consolideze integrarea alfabetizarii media in
educatia generala.

Rolul societatii civile si al ONG-urilor

Narodowe Centrum Edukacji Medialnej (Centrul National pentru Educatie Media
din Kielce) organizeaza ateliere, webinare si ofera materiale educationale pe teme
precum identificarea stirilor false, dezinformarea si etica media.

Organizatii ale societatii civile precum Fundacja Panoptykon, Demagog, Fundacja
Nowoczesna Polska si Fundacja Kupuj Odpowiedzialnie (in cadrul proiectului DISMISS)
desfasoara numeroase campanii si proiecte educationale. Acestea sunt adesea adresate
scolilor, profesorilor si sectorului educatiei non-formale, contribuind la dezvoltarea
competentelor media si digitale in randul tinerilor.

Contextul din Romania

Tn Romania, transformarile accelerate ale ecosistemului digital au amplificat rolul
retelelor sociale ca principala sursa de informare pentru tineri, in special pentru cei care
au acces limitat la formare media formala. Conform studiilor recente, peste 80% dintre
adolescenti si tineri isi iau informatiile in principal de pe platforme precum TikTok,
Instagram si YouTube, fara a avea competente adecvate de evaluare critica a continutului.
Aceasta realitate 1i expune unui risc crescut de manipulare, dezinformare si influenta
emotional-politica, intr-un climat informational in care naratiunile polarizante circula
rapid, iar verificarea faptelor este adesea marginalizata.

Tn paralel, desi profesorii reprezintd un pilon esential in dezvoltarea gandirii critice,
ei nu beneficiaza de formare sistematica in domeniul educatiei media. Un raport al OCDE
privind pregdtirea digitala a cadrelor didactice arata ca Romania se situeaza sub media
europeanad n ceea ce priveste competentele pedagogice necesare pentru abordarea
alfabetizarii media si informationale la clasa. Curriculumul national include aceste
competente doar sporadic, iar profesorii se bazeaza frecvent pe resurse externe sau pe
sprijinul organizatiilor neguvernamentale pentru a acoperi acest domeniu. in multe scoli,
educatia media nu este Inca perceputa ca parte integranta a Educatiei pentru Cetatenie
Globala, ceea ce limiteazd intelegerea de catre tineri a proceselor globale, a distorsiunilor
culturale si a relatiilor de putere reflectate in spatiul digital.

Cu toate acestea, Romania beneficiaza de initiative relevante derulate de
organizatii independente precum Centrul pentru Jurnalism Independent, Freedom House
Romania, European Journalism Centre si UNICEF, care au implementat programe de
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formare pentru profesori, campanii de constientizare si au dezvoltat resurse interactive
pentru scoli. Evaluarile acestor programe indica o crestere clara a rezilientei elevilor la
manipulare, o imbunatatire a capacitatii de analiza a imaginilor si naratiunilor media,
precum si consolidarea competentelor profesorilor de a facilita discutii despre
dezinformare. Totusi, impactul acestor interventii ramane regionalizat, fragmentat si
dependent de finantare externd, ceea ce evidentiaza lipsa unui cadru national coerent.

Administrarea DSA in Romania

Actul legislativ privind serviciile digitale (DSA) este implementat in Romania prin
Legea nr. 50/2024, care desemneaza Autoritatea Nationala pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) drept Coordonatorul Serviciilor Digitale (Digital
Services Coordinator - DSC). ANCOM supravegheaza si asigura respectarea prevederilor
DSA de cétre furnizorii de servicii intermediare stabiliti iIn Romania. in calitate de DSC,
institutia actioneaza ca punct national de contact pentru utilizatori, furnizori de servicii si
Comisia Europeand, investigheaza posibile Tncalcari, emite ordine pentru Tncetarea
acestora si colaboreaza cu ceilalti coordonatori ai serviciilor digitale din Uniunea
Europeana.

Autoritatea Nationala pentru
Administrare si Reglementare in
Comunicatii
(ANCOM)

Address: Strada Londra 39-41,
Bucharest, 013713, Romania
Telephone: +40 21 306 0000
Email: office@ancom.ro
Website: www.ancom.ro

Educatia pentru alfabetizare media

Alfabetizarea media devine o prioritate tot mai importanta in sistemul educational
din Romania, in special In contextul in care platformele digitale au ajuns principala sursa
de informare pentru tineri. Desi curriculumul formal abordeaza aceste competente doar
sporadic, In cadrul unor discipline diverse, se observa progrese semnificative prin
colaborari intre sectorul public si societatea civila.

Organizatiile societatii civile au avut un rol esential in acest domeniu. Centrul
pentru Jurnalism Independent a initiat ,Programul de Educatie Media”, considerat un
reper in Romania. Incepand cu 2017, organizatia a contribuit la integrarea educatiei
media in scoli prin formarea a sute de profesori din diferite discipline (precum limba
romana sau stiintele sociale), sprijinindu-i sa includa competente de analiza media in
lectiile lor curente. Resursele disponibile aici: https://cji.ro/educatie-media/, ofera
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instrumente practice care i ajuta pe elevi sa analizeze critic mesajele media si sa inteleaga
mecanismele dezinformarii.

O initiativa mai recenta, cu un caracter aplicat si adaptat nevoilor locale, este
platforma Gata de Media, un instrument interactiv creat pentru a sprijini adolescentii in
gestionarea provocarilor din mediul digital. Astfel de proiecte, sustinute adesea prin
parteneriate cu organizatii precum UNICEF sau Romanian-American Foundation,
contribuie la reducerea decalajului dintre educatia formala si realitatea digitala n
continua schimbare, ajutand tinerii sa evalueze critic informatiile pe care le intalnesc
zilnic.

Rolul societatii civile si al ONG-urilor

Societatea civila si organizatile neguvernamentale joaca un rol central in
promovarea alfabetizarii media in Romania. Organizatii precum Mediawise Society,
ActiveWatch si Freedom House Romania dezvolta resurse educationale, ateliere si
instrumente digitale menite sa consolideze gandirea critica si rezilienta in fata
dezinformarii online. Prin colaborari cu scoli si autoritati locale, aceste organizatii sprijina
accesul constant la programe de educatie media, ajutand tinerii sa navigheze intr-un
mediu digital complex si adesea manipulator.
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Existd o laturd climaticd pozitivda a Al? Da! amintiti-va ca este un imaginea Gretei Thunberg. Intr-un astfel de videoclip, produs de
instrument folosit de noi. e : un grup necunoscut, o Thunberg virtuald a fost vazuti ficand
e Monitorizarea schimbdrilor climatice si prognozarea evenimentelor . : S .

: comentarii care contraziceau parerile ei reale. Acest lucru era

meteorologice extreme. s . g . . .
menit sa-i submineze credibilitatea si sa provoace confuzie.

e Optimizarea consumului de energie si gestionarea retelelor energetice. Lo . " .
. . . : ; = In videoclip-ul deepfake Greta Thunberg facea comentarii despre
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o Generarea de rapoarte false despre schimbdrile climatice care impiedica real - cuvantul satira a fost chiar estompat in anumite tari. Acest
eforturile de protectie a mediului. m = lucru i-a subminat credibilitatea si a provocat confuzie.
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Ateliere

Acest atelier este pentru facilitatorii care doresc sa abordeze impreuna cu participantii
teme legate de alfabetizarea media si dezinformare, inclusiv fenomenul de
.greenwashing”. Scopul este de a oferi exemple concrete de informare eronata si
dezinformare si de a dezvolta competentele necesare pentru a naviga responsabil n
societatea cunoasterii.

Durata: 60 de minute
Materiale: Studii de caz (incluse)
Instrumentul de Alfabetizare Media (inclus)

Sectiuneal Ce suntinformarea eronata si dezinformarea? Dar greenwashing-ul?

Exista o diferenta esentiala intre informarea eronata si dezinformare, pe care participantii
trebuie sa o inteleaga clar.

Informarea eronata (misinformation) reprezinta informatii sau continut incorect distribuit
fara intentie rea. Persoana care le transmite nu stie ca informatia este falsa si nu
urmareste sa induca in eroare.

Dezinformarea (disinformation) reprezinta informatii sau continut fals distribuit in mod
deliberat, cu intentia de a nsela sau manipula. in acest caz, existd o intentie clard de a
produce confuzie sau de a influenta opinia publica.

Greenwashing-ul este o forma de dezinformare practicata de unele companii fata de
consumatori. Aceasta consta In prezentarea falsa sau exagerata a impactului pozitiv
asupra mediului al unor produse sau servicii. In practic, consumatorii au putine
instrumente directe de protectie impotriva afirmatiilor inselatoare de tip ,verde”, in afara
documentarii suplimentare privind compania si afirmatiile sale.

Intrebari pentru discutie
e De unde va informati cel mai des?
e Credeti ca ati fost vreodata victime ale informarii eronate sau ale dezinformarii?
e De ce credeti ca oamenii distribuie informatii false sau inselatoare?

Cum arata, in practica, informarea eronata si dezinformarea?
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Analiza studiilor de caz

Din pacate, exemple de dezinformare pot fi intdlnite in intreaga Europa. In aceastd
sectiune sunt incluse trei exemple menite sa li ajute pe participanti sa recunoasca aceste
fenomene in situatii concrete.

Activitate de grup

Tmpartiti participantii in grupuri si oferiti fiecdrui grup cate un studiu de caz (acelasi studiu
de caz poate fi utilizat de mai multe grupuri).

Solicitati participantilor sa:

1. Citeasca studiul de caz si sa stabileasca daca este vorba despre informare eronata,
dezinformare sau greenwashing.

2. ldentifice posibilele efecte negative ale raspandirii acestei informatii In spatiul
public.

3. Discute ce masuri pot lua pentru a evita sa devina victime ale informarii eronate,
dezinformarii sau greenwashing-ului.

Acest exercitiu are rolul de a consolida gandirea critica si capacitatea de analiza a
informatiei in context real.
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Studiul de caz 1: Apele Poloneze

100 tys. 2} kary za wode z wiasnej studni. Moze | wiasna, ale woda juz nie

Sursa: Pixabay / Facebook / Modifications: Demagog on https://demagog.org.pl/fake news/czy-zakazano-
korzystania-z-wlasnych-studni-wyjasniamy/

Tn Polonia, afirmatiile distribuite pe retelele sociale potrivit cirora compania de
stat ,Apele Poloneze” (Wody Polskie) ar fi fost vanduta unei companii israeliene si ca
fantanile private ar fi fost interzise sunt false si inseldatoare. Nu exista nicio inregistrare
oficiala a unei astfel de tranzactii in registrele publice, precum Monitorul Polonez,
Buletinul de Informare Publica (BIP) sau Registrul National al Instantelor (KRS).

Legislatia poloneza permite utilizarea privata a pana la 5.000 de litri de apa
subterana pe zi - o cantitate de peste opt ori mai mare decat consumul mediu zilnic al
unei gospodarii formate din patru persoane. Un fermier amendat recent cu 100.000 PLN
extragea aproximativ 45.000 de litri pe zi pentru exploatatia sa agricola, depasind limita
legala de noua ori.

Articolul care a raspandit aceasta naratiune a recurs la ,cherry-picking” -
selectarea partiala a informatiilor - prezentand doar acele elemente care sustineau o
afirmatie falsa si omitand contextul relevant.
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Studiul de caz 2: Paracetamolul (Tylenol) este asociat cu autismul

Adam Harris, CEO al AsIAm, respingand afirmatiilor potrivit cdrora autismul ar fi asociat cu utilizarea
paracetamolului. The Journal (Irlanda), septembrie 2025, disponibil la: https://www.thejournal.ie/trump-autism-
6824389-Sep2025/

In toamna anului 2025, presedintele Donald Trump a afirmat ca ,existd tot mai
multe dovezi care indicd o legdturd intre utilizarea acetaminofenului in timpul sarcinii si
autism”. Acetaminofenul este substanta activa din medicamente precum paracetamolul
si Tylenol, considerate in mod obisnuit analgezicele si antipireticele sigure pentru utilizare
in timpul sarcinii, conform recomandarilor medicale generale. Ulterior, acesta a sustinut
ca, In timpul sarcinii, femeile ar trebui ,sa indure durerea” (,tough it out”) si a facut
afirmatii neinsotite de dovezi prin care a sugerat modificarea schemelor de vaccinare
pentru sugari, tot cu scopul declarat de a preveni autismul.

Legatura dintre acetaminofen, vaccinuri si autism nu este dovedita stiintific. Studii
ample nu au confirmat existenta unei astfel de conexiuni. Dupa cum precizeaza AslAm,
cea mai mare organizatie pentru drepturile persoanelor autiste din Irlanda:
~Reamintim membrilor comunitatii din Irlanda cé nici recomanddrile medicale irlandeze, nici
dovezile stiintifice internationale nu stabilesc vreo legdturd intre autism si paracetamol. A fost
demonstrat in mod clar cd nu existd nicio legdturd intre autism si vaccinare. (...) Autismul nu
este o boald care trebuie vindecatd. Este o variatie naturald a neurologiei umane. A sugera
contrariul ne intoarce cu decenii in urma in ceea ce priveste cunoasterea si intelegerea acestui
subiect, alimenteazd frica, dezinformarea si prejudecdtile si submineazd demnitatea si
drepturile persoanelor autiste si ale familiilor acestora.”

Sursa: asiam.ie
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Studiul de caz 3: Punga de plastic prietenoasa cu mediul

Mai multe lanturi importante de retail din Romania au fost criticate pentru faptul
ca au etichetat pungile de la casele de marcat drept ,100% biodegradabile si
compostabile”, desi acestea erau fabricate din plastic oxo-degradabil. Plasticul oxo-
degradabil este produs din combustibili fosili, la fel ca alte tipuri de plastic. Desi se
fragmenteaza in timp, el nu este biodegradabil in sens real si poate elibera substante
chimice nocive pe masura ce se descompune.

Pungile respective erau promovate prin elemente vizuale sugestive — frunze verzi,
culori naturale — si mesaje precum ,ajutam planeta”, pentru a crea impresia unui produs
prietenos cu mediul. Strategia urmdrea atat atragerea consumatorilor preocupati de
protectia mediului, cat si evitarea eco-taxei aplicate pungilor obisnuite din plastic Tn
Romania.

Cercetarile realizate ulterior au aratat ca aceste pungi nu sunt biodegradabile, ci
doar se fragmenteaza mai rapid decat cele conventionale, eliberand particule de
microplastic intr-un ritm mai accelerat, ceea ce poate avea un impact negativ si mai mare
asupra solului si apelor din Romania.

Surse:
InfoCons - raport privind afirmatiile ecologice inselatoare din retail
Greenpeace Romania - investigatia ,Greenwashing in supermarketurile din Romania”
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Sectiunea Il Verificarea faptelor

In aceastd parte a atelierului, participantii vor incerca sd identifice propriile
exemple de dezinformare, informare eronata sau greenwashing. Proiectul DISMISS a
dezvoltat un instrument menit sa 1i ajute pe tineri sa recunoasca informarea eronata,
dezinformarea si greenwashing-ul. Acesta este disponibil (in sectiunea urmadtoare a
acestui material) in limba englezd, polonezd si romana. In activitatea urmatoare vom
utiliza acest instrument.

Solicitati participantilor sa identifice o postare suspecta de pe o retea sociala
(indiferent de platforma) si, folosind instrumentul din sectiunea urmatoare, sa realizeze
o analiza a postarii. in urma investigatiei, ar trebui sa poata raspunde la fiecare criteriu
prevazut in instrument.

Dupa finalizarea procesului, participantii vor formula un ,verdict” — verificat, fals
sau Inselator — si vor trebui sa isi argumenteze concluzia. Daca doriti sa puneti accentul
in special pe greenwashing, puteti solicita participantilor sa identifice exemple de
publicitate cu afirmatii ecologice discutabile si sa realizeze acelasi tip de analiza.

Sectiunea Il Actiune

Acum ca participantii au o intelegere mai clara a modului in care aratd aceste forme de
inseldtorie, se vor concentra pe a deveni creatori de continut corect si responsabil,
urmand acest model:
e |dentificati o problema importanta pentru voi si ganditi-va ce mesaj doriti sa
transmiteti altora despre acest subiect
e Documentati-va asupra subiectului pentru a va asigura ca aveti o prezentare
corecta, echilibrata si bazata pe fapte
e Folosind Canva (sau orice alt instrument gratuit de design) pentru a crea o
postare pentru retelele sociale, incepeti procesul de design (Canva este usor de
utilizat, intuitiv si ofera numeroase imagini, fonturi si sabloane gratuite pentru
postari)
o Canva: https://www.canva.com/templates
o Cum sa folositi Canva - ghid pentru incepatori:
https://www.canva.com/learn/how-to-canva-beginners-guide/
e Publicati rezultatul!
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Instrumentul pentru Alfabetizare Media

Instrumentul de alfabetizare media a fost conceput ca un instrument usor de utilizat si
usor de accesat, destinat tinerilor, pentru a le consolida competentele de alfabetizare

media. 1l folosim n cadrul atelierului, dar poate fi, de asemenea, copiat sau descarcat
pentru a fi utilizat oriunde si oricand.

Instrumentul in engleza

4338 ZIN DISMISS
Don’t Be TheirTool -/ ~ W=

Know when you're being lied to

) 1 ) L
W, Yoo Loy ) ’.vf N (

DISMISS ,ﬁE B 9 o m
Don’t Be TheirTool —

Know when you’'re-being lied to

i W (O G WY C) S L

| ot L

? Primary Sources:
Get info straight from experts or
official data.

mAuthor:
Who are they? What do they do?
What experience or expertise do
they have?

imDate & Type:

When and where was it published?
Is the info up to date? Is it from a
reliable newspaper, website,
scientific journal?

ZL1s The Source Biased?
Someone from the fossil fuel
industry may have motive to say
that climate change isn’t that bad.

“Beware Al-¢enerated
content:

Deepfakes, Al-generated images
and texts may look realistic but can
be completely false. Watch for
unnatural language, lack of
sources, "too perfect” images, or
logical inconsistencies.
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v Verify:
Don't trust one source

@Use common sense:
If it sounds too wild, double-check
it.
Cproof, Not Slogans:
Real eco-action needs real data

otherwise it might just be empty
marketing.

Echeck certs:

Genuine pro-environmental actions
are often confirmed by
independent organizations (e.g.
Fairtrade)

ASpot The Spin:
Is this Greenwashing?
One “green” product doesn't fix
anything especially while the rest
of its operations harm the
environment.

B 2 Know your feed:
Algorithms show you only part of
the story. Social media curates
what you see




Instrumentul in poloneza

Detektor sciemy,
czyli nie daj sie zmanipulowac!

» Korzystaj ze Zrédet
pierwotnych: Szukaj
informacji pochodzacych
z pierwszej reki, np.
raportow, rzadowych
komunikatoéw, oficjalnych
danych, wypowiedzi
ekspertow/ek.

Sprawdz autora/ke oraz
publikacje: Czy zrédto
zawiera informacje o
autorze/ce? W czym sig
specjalizuje? Kiedy i gdzie
opublikowano informacje?
Czy dane sa aktualne? Czy
publikacja pochodzi z
wiarygodnych mediéw,
strony internetowe;j,
czasopisma naukowego
lub instytucji?

* Weryfikuj w innych
zrodtach: Czy niezalezne
Zrédta potwierdzaja te
same informacje? Jesli nie
- badzZ ostrozny.

Uwazaj na tresci
tworzone przez Al:
wygenerowane obrazy

i teksty moga wygladac
realistycznie, ale w
rzeczywistosci sa
nieprawdziwe. Zwracaj
uwage na nienaturalny
jezyk, brak zrodet, idealne
i wygtadzone zdjecia czy
btedy logiczne.

INDACIA KUPU3 DISMISS
i) cosovncoziawie I
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Detektor sciemy,
czyli nie daj sie zmanipulowac!

e Zachowaj zdrowy
rozsadek: Jesli cos brzmi
zbyt sensacyijnie lub
nieprawdopodobnie,
zbadaj to doktadniej.

Sprawdz konkretne
dziatania, nie tylko hasta:
Jesli firma chwali sie
byciem ,eko”, ale nie
podaje zadnych
szczego6tow, danych czy
raportéw, to moze by¢
tylko pusty marketing.

y

Ve

e Zwr6c¢ uwage na
certyfikaty i niezalezne
audyty: Prawdziwe
dziatania proekologiczne
sg czesto potwierdzane
przez niezalezne
organizacje (np. certyfikat
Fairtrade, GOTS).

Badz swiadomy/a
dziatania algorytmoéw:
Media spotecznosciowe
pokazuja Ci tylko
wybrane tresci. Pamietaj,
Ze nie widzisz catego
obrazu, a jedynie to, co
wybrat dla Ciebie
algorytm.

s -
e NOISE




Instrumentul Tn romana

DISMISS ,25 - n 22N
Nu fi unealtafor -
Da-ti seama.cand estimintit

) L L
L N e (|

Surse primare:
la-ti informatiile direct de la experti
sau din surse oficiale.

Autor:
Cine sunt ei? Ce fac ei? Ce experienta
sau expertiza au?

Data & Tip:

Cand si unde a fost publicat?
Informatiile sunt la zi? Este dintr-un
ziar, site web sau jurnal stiintific de

incredere?

Sursa este subiectiva?
Cineva din industria combustibililor
fosili poate avea un motiv sa spuna ca
schimbarile climatice nu sunt atat de
rele.

Fii atent la continutul
generat de Al:
Deepfake-urile, imaginile si textele
generate de inteligenta artificiala pot
parea realiste, dar pot fi complet false.
Acorda atentie limbajului nenatural,
lipsei surselor, imaginilor impecabile
sau excesiv de lustruite sau
inconsecventelor logice.
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,_‘: ) DISMISS
u fi unealta lor -
Da-ti seama cand esti mintit

|‘/".‘!.."".:ll|v

Verifica:
Nu avea incredere intr-o singura sursa.

Foloseste bunul sim¢:
Daca pare prea exagerat mai verifica o
data informatia.

Dovezi, nu sloganuri:
Actiunile adevarate pentru mediu au
nevoie de date reale, altfel risca sa fie
doar marketing gol.

Verifica certificatele:
Actiunile autentice pro-mediu sunt
adesea confirmate de organizatii
independente (de exemplu,
Fairtrade)

Depisteaza manipularea:
Aceasta este greenwashing? Un
produs verde nu remediaza nimic
atunci cand restul operatiunilor

dauneaza mediului.

Cunoaste-ti fluxul:
Algoritmii iti arata doar o parte din
poveste. Retelele sociale aleg ce vezi ..




1]
Resurse suplimentare

Brosura de verificare a informatiilor (Fact-checking Brochure). Un ghid practic care
explica, pas cu pas, procesul de verificare a informatiilor. Este o resursa ,,de buzunar” pe
care lucratorii de tineret o pot folosi pentru a-i invata pe participanti cum sa verifice o
afirmatie, o fotografie sau o sursa folosind instrumente online gratuite. Disponibila la:
https://www.factual.ro/resurse/

Can You Believe It? Misinformation, Disinformation and What's Real Anymore? un
scurt videoclip, Tn limba engleza, realizat de organizatia irlandeza Global Action Plan
(GAP). Materialul este destinat tinerilor de aproximativ 13 ani si peste si este disponibil
pe YouTube la: https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=y8LPBLIr2XA
(engleza)

Community Education Against Disinformation - un caiet de activitati elaborat de o
organizatie pentru educatia adultilor din Irlanda. Contine informatii utile si activitati
adaptabile pentru oricine lucreaza, la orice nivel, pe tema dezinformarii. Publicat in
august 2025, disponibil la:

https.//www.aontas.com/wp-

content/uploads/2025/10/CEADWorkbook Design_WebVersion.pdf (engleza)

Asociatia Demagog - prima organizatie de fact-checking din Polonia care combate
dezinformarea. A publicat ghidul ,Cum sa recunosti informatiile false? Ghid in lumea
dezinformarii online”:
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/jak-rozpoznac-falszywe-informacje-
przewodnik-po-swiecie-dezinformacji-w-sieci/ (poloneza)

EU Disinfo Lab - organizatie independentd, non-profit, care reuneste ,cunostinte si
expertiza privind dezinformarea in Europa (...) pentru a detecta, combate si preveni
fenomenele de dezinformare care pun in pericol integritatea cetatenilor, convietuirea
pasnica si valorile democratice.”
https://www.disinfo.eu/ (englezad)

.Gata de Media” (Media Ready) - platforma interactiva - o resursa digitala interactiva,
bazata pe elemente de joc (gamificare), destinata adolescentilor. Functioneaza ca un
instrument de autoinvatare, prin care tinerii 1si pot testa capacitatea de a identifica stirile
false, de a intelege algoritmii si de a naviga in siguranta pe retelele sociale. Este foarte
utila in  cadrul atelierelor pentru a stimula discutiile. Disponibila la:
https://gatademedia.ro/ (romana)

Media Literacy Toolkit for Teachers and Youth Workers - o colectie ampla de planuri
de lectie si modele de ateliere, conceputa special pentru a-i ajuta pe educatori sa
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integreze alfabetizarea media in activitatea lor. Include exercitii practice privind analiza
stirilor si identificarea partinirii. Disponibil la:
https://cji.ro/resurse-educatie-media/ (romana)

Oficiul pentru Protectia Concurentei si Consumatorilor (UOKIK) din Polonia a elaborat
recomandari privind asa-numitul influencer marketing, adresate atat creatorilor de
continut online (explicand cum trebuie etichetate corect colaborarile platite), cat si
consumatorilor (cum pot evita capcanele marketingului prin influenceri):
https://uokik.gov.pl/influencer-marketing

In prezent, sunt in desfisurare consultari privind modificarea a doud acte normative
aflate in responsabilitatea UOKIK:

- Legea privind combaterea practicilor comerciale incorecte:
https.//isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20071711206

- Legea privind drepturile consumatorilor:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20140000827

Lista asa-numitelor Lpractici interzise” va include:
e utilizarea etichetelor ,eco” fara certificare sau fara o baza legala recunoscuta de o
autoritate publica;

e afirmatii generale de tip ,verde” fara dovezi privind efectele reale;
e promovarea unor beneficii irelevante sau fictive pentru consumatori;
e declararea unor obiective de mediu fara un plan credibil de implementare.

Mai multe informatii:
https://www.prawo.pl/biznes/greenwashing-co-mowia-przepisy-i-co-zmieni-nowa-
ustawa,534355.html (poloneza)
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